
 

ATRÁPALO COLOMBIA 
TÉRMINOS Y CONDICIONES LEGALES 

DAVIVIENDA RESTAURANT TOUR  
CENAS  SEPTIEMBRE Y OCTUBRE 2025 

 
 

En septiembre y octubre los mejores chefs del mundo cocinarán en los 
restaurantes más exclusivos de Barranquilla, Pereira, Cali, Medellín y Cartagena 
acompañados de los nuevos talentos de la cocina colombiana. Esta será una 
oportunidad única para degustar platos y propuestas gastronómicas 
especializadas, cosmopolitas y al mismo tiempo locales.   

Los fondos recaudados estarán destinados a los programas de inversión social        
de la  Fundación Corazón Verde. 

Para este evento Atrápalo Colombia S.A.S. actúa como operador oficial de 
boletería y como único canal de venta. 

Los restaurantes aliados y los cupos disponibles son descritos a continuación: 

 

 

Ciudad Fecha Restaurante   Capacidad  Cupo  

Total 

Barranquilla 03/09/25 Tour en Manuel Cocina 60 60 

Barranquilla   04/09/25 Tour en Country Club 70 70 

Pereira 17/09/25 
Tour en Restaurante 

Hotel Casa Tuirak 80 80 

Cali 25/09/25 Tour en La Cocina 70 70 

Cali 26/09/25 Tour en Zumaia 70 80 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 

*Todas las entradas están sujetas a disponibilidad de cupos en cada uno de 
los restaurantes. 

Periodo de reserva: Del  11 de agosto del 2025 hasta el 09 de octubre o hasta agotar 
existencias. Todas las tarifas están sujetas a cambio, disponibilidad y vigencia sin 
previo aviso. Las tarifas no son reembolsables y no se permiten cambios ni 
cancelaciones una vez el pedido sea confirmado. Tu entrada no incluye gastos 
ni especificaciones no descritas expresamente en la oferta. Todas las ofertas 
están sujetas a estas condiciones generales. 

 

 

 Medellín 02/10/25 Tour en Carmen 80 

Turno 1 

7:00 pm 

30 pax 

Turno 2 

7:30 pm 

20 pax 

Turno 3 

8:00 pm 

30 pax 

Total 

80 pax 

Cartagena 08/10/25 
Tour en Carmen en Don 

Juan 70 70 

Cartagena 09/10/25 Tour en Carmen Celele 60 60 



 

I. Fases de reserva en Atrápalo y medios de pago: 

A continuación detallaremos las fases de venta del evento: 

Barranquilla: 

●​ Primera fase: Del 11 al 17 de agosto de 2025. 
●​ Segunda fase: Del 18 de agosto al 03 de septiembre de 2025. 

  Pereira: 

●​ Primera fase: Del 25 al 31 de agosto de 2025. 
●​ Segunda fase: Del 01 al 18 de septiembre de 2025. 

   Cali 

●​ Primera fase: Del 01 al 07 de septiembre de 2025. 
●​ Segunda fase: Del 08 al 26 de septiembre de 2025. 

    Medellín 

●​ Primera fase: Del 08 al 14 de septiembre de 2025. 
●​ Segunda fase: Del 15 de septiembre al 02 de octubre de 2025. 

    Cartagena 

●​ Primera fase: Del 15 al 21 de septiembre de 2025. 
●​ Segunda fase: Del 22 de septiembre al 09 de octubre de 2025. 

Descuento Primera fase: Para esta fase de ventas se otorgará el 15% de 
descuento (Visa y Mastercard) y el 25%  (Diners club) para pagos realizados en 
pre-venta exclusivamente para clientes del banco Davivienda con sus tarjetas 
de crédito seleccionadas. Se aplica únicamente para entradas adquiridas a 
través del call center y la página web de Atrápalo.  

Segunda fase:  Se mantendrá el mismo descuento del 15% de descuento (Visa y 
Mastercard) y el 25%  (Diners club)  para compras con tarjetas de crédito del 
banco Davivienda (referencias autorizadas), a través del call center y/o página 
web de Atrápalo. Adicionalmente, para esta fase de ventas, se habilitarán todos 
los medios de pago). No aplica ningún descuento adicional ni se otorgará 
ningún porcentaje en esta segunda fase de ventas. 

Los clientes que utilicen como medio de pago tarjetas crédito o débito de otros 
bancos o  por medio de PSE, podrán adquirir las entradas . 

 



 

Todas las tarifas están sujetas a cambio, disponibilidad y vigencia sin previo 
aviso. Tarifas no reembolsables, no se permiten cambios ni cancelaciones, una 
vez confirmado su pedido. No incluye gastos ni especificaciones no descritas .  

II. Mecánica del evento 

El evento se disfrutará en el restaurante seleccionado por el usuario y el menú se 
servirá a la mesa.  

El menú incluye: 

●​ Maridaje. 
●​ Menú degustación de 5 o 6 tiempos. (El menú es prediseñado y no podrá 

ser modificado por el usuario). 
●​ Evento no apto para personas con alguna restricción alimenticia, alergias o  

ingredientes que pongan en riesgo su salud. 

No incluye:  

●​ gastos ni especificaciones no descritas expresamente en la oferta. 

Desarrollo del evento:  

●​ Las mesas serán compartidas de acuerdo a la organización del personal 
logístico del restaurante. 

●​ Debes llegar al restaurante elegido mínimo 20 minutos antes de la hora 
indicada. 

●​ Después de realizada la reserva, está no se permite realizar cambios ni 
modificaciones. 

●​ Se deberá presentar en el restaurante seleccionado en la fecha y hora 
indicada, la entrada IMPRESA O DESDE EL CELULAR (se debe descargar en la 
confirmación de compra dando clic en “DESCARGA TUS ENTRADAS”)  

●​ Atrapalo.com.co se compromete a informar a sus clientes con antelación 
en caso de generarse alguna modificación en el restaurante. Sin embargo, 
Atrapalo.com.co declina cualquier responsabilidad en el caso de que dichas 
modificaciones produzcan inconvenientes. 

 

III. Condiciones generales: 

 



 

●​ Todas las tarifas están sujetas a cambios, disponibilidad y vigencia sin 
previo aviso. 

●​ Una vez confirmado el pedido no aplica cambios,  cancelaciones, ni aplica 
reembolso de tarifa.   

●​ No incluye gastos ni especificaciones no descritas expresamente en la 
oferta. 

●​ Entradas válidas para compras a través del portal web de 
atrapalo.com.co., de acuerdo a las fases de ventas y métodos de pago descritos 
en el presente documento. 

●​ Atrápalo no será responsable de la coordinación de los restaurantes y 
Chefs, cancelaciones de algún Chef y/o cualquier falla de la actividad en el 
restaurante, ya que Atrápalo NO es organizador del evento. 

●​ El organizador de la actividad, se reserva el derecho de admisión, por lo 
que los asistentes estarán sujetos a las medidas de convivencia, seguridad, y 
políticas establecidas por el organizador de la actividad. Así mismo, se prohibirá 
el ingreso de personas en estado de alicoramiento o sustancias psicodélicas, por 
lo que en los casos mencionados se solicitará el retiro de la persona, sin lugar a 
devolución. 

Aplican Términos y Condiciones Generales de entradas 

●​ Las entradas son códigos únicos e intransferibles, está prohibida la reventa 
de las mismas.   

●​ El ingreso después de la hora señalada en esta entrada está sujeta a las 
reglas del local del evento y/o las establecidas en las condiciones por el 
organizador. 

●​ La posesión de las entradas no otorga el derecho a utilizar la misma con 
fines publicitarios, de marketing o de promoción. 

 

 

 

 

 

 

 



 

ATRÁPALO COLOMBIA 
TÉRMINOS Y CONDICIONES LEGALES 

DAVIVIENDA RESTAURANT TOUR  
MASTER CLASS  9,10,11,12 SEPTIEMBRE 2025 

¡Cocina con los mejores chefs en los fogones de MasterChef, la cocina más famosa 
de Colombia! 

El set de grabación de las cocinas de MasterChef será la sede donde podrás 
aprender a cocinar con los mejores chefs del país, tendrás la oportunidad de vivir 
nuevas experiencias y ampliar tus conocimientos, cocinando exquisitas recetas 
con ingredientes locales, al lado de nuestros chefs invitados. 

Los fondos recaudados estarán destinados a los programas de inversión social 
de la Fundación Corazón Verde. 

Para este evento Atrápalo Colombia S.A.S. actúa como operador oficial de 
boletería y como único canal de venta. 

Los chefs aliados y los cupos disponibles son descritos a continuación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Todas las entradas están sujetas a disponibilidad de cupos en cada uno de los 
clases. 
 

I. Fases de reserva en Atrápalo y medios de pago: 

 

Chef Fecha Lugar   Capacidad  Cupo  

Total 

    Pedro Peña 09/09/25 Cocinas de MasterChef 30 30 

Nicolás de 
Zubiria   10/09/25 Cocinas de MasterChef 30 30 

Anthony 
Vásquez 11/09/25 Cocinas de MasterChef 30 30 

Jaime 
Torregrosa   12/09/25 Cocinas de MasterChef 30 30 



 

A continuación detallaremos las fases de venta de las cenas: 

●​ Primera fase: Del 19 al 25 de agosto de 2025. 
●​ Segunda fase: Del 25 de agosto al 12 de septiembre de 2025. 

 

Descuento Primera fase: Para esta fase de ventas se otorgará el 15% de 
descuento (Visa y Mastercard) y el 25%  (Diners club) para pagos realizados en 
pre-venta exclusivamente para clientes del banco Davivienda con sus tarjetas 
de crédito seleccionadas. Se aplica únicamente para entradas adquiridas a 
través del call center y la página web de Atrápalo.  

Segunda fase:  Se mantendrá el mismo descuento del 15% de descuento (Visa y 
Mastercard) y el 25%  (Diners club)  para compras con tarjetas de crédito del 
banco Davivienda (referencias autorizadas), a través del call center y/o página 
web de Atrápalo. Adicionalmente, para esta fase de ventas, se habilitarán todos 
los medios de pago). No aplica ningún descuento adicional ni se otorgará 
ningún porcentaje en esta segunda fase de ventas. 

Los clientes que utilicen como medio de pago tarjetas crédito o débito de otros 
bancos o  por medio de PSE, podrán adquirir las entradas . 

Todas las tarifas están sujetas a cambio, disponibilidad y vigencia sin previo 
aviso. Tarifas no reembolsables, no se permiten cambios ni cancelaciones, una 
vez confirmado su pedido. No incluye gastos ni especificaciones no descritas. 

 

II. Mecánica del evento 
●​ Se ubicarán 2 personas por estación de cocina. 
●​ El valor de la entrada incluye: ingredientes, maridaje, utensilios, delantal, 

receta, impuestos y propinas. 
●​ Todo niño paga. 
●​ El comprador deberá suministrar la información y documentos solicitados 

por el empresario para formalizar el proceso de ingreso a las instalaciones 
de Master Chef, en las fechas y tiempos establecidos por el evento. 

●​ Las clases no tienen lugar a reposición o recuperación en otras fechas 
distintas a la de la clase seleccionada. 

●​ Clase de Cocina de autor que rinde homenaje al producto local. 

 
 

 

 



 

Incluye: 
●​ Maridaje. 
●​ La receta es prediseñada y no podrá ser modificada por el usuario. 
●​ Evento no apto para personas con alguna restricción alimenticia en cuanto 

a alergias o ingredientes que pongan en riesgo su salud. 

 

No incluye: 
●​ Gastos ni especificaciones no descritas expresamente en la oferta. 
●​ Bebidas que no hagan parte del maridaje de la preparación. 

  
Finalizada la clase de cocina, podrás vivir la cena más exclusiva junto al chef 
“Pedro Peña” disfrutando de la receta que elaboraste durante tu clase de cocina. 
 
Planearemos la cena, las compras de los ingredientes, la decoración de la mesa 
hasta el maridaje con el vino perfecto para que sea la mejor experiencia de tu 
vida. 

III. Condiciones generales: 

●​ Todas las tarifas están sujetas a cambios, disponibilidad y vigencia sin 
previo aviso. 

●​ Una vez confirmado el pedido no aplica cambios,  cancelaciones, ni aplica 
reembolso de tarifa.   

●​ No incluye gastos ni especificaciones no descritas expresamente en la 
oferta. 

●​ Entradas válidas para compras a través del portal web de 
atrapalo.com.co., de acuerdo a las fases de ventas y métodos de pago descritos 
en el presente documento. 

●​ Atrápalo no será responsable de la coordinación de los restaurantes y 
Chefs, cancelaciones de algún Chef y/o cualquier falla de la actividad en el 
restaurante, ya que Atrápalo NO es organizador del evento. 

●​ El organizador de la actividad, se reserva el derecho de admisión, por lo   
que los asistentes estarán sujetos a las medidas de convivencia, seguridad, y 
políticas establecidas por el organizador de la actividad. Así mismo, se prohibirá 
el ingreso de personas en estado de alicoramiento o sustancias psicodélicas, 

 



 

por lo que en los casos mencionados se solicitará el retiro de la persona, sin 
lugar a devolución. 

Aplican Términos y Condiciones Generales de entradas 

●​ Las entradas son códigos únicos e intransferibles, está prohibida la reventa 
de las mismas.   

●​ El ingreso después de la hora señalada en esta entrada está sujeta a las 
reglas del local del evento y/o las establecidas en las condiciones por el 
organizador. 

●​ La posesión de las entradas no otorga el derecho a utilizar la misma con 
fines publicitarios, de marketing o de promoción. 

Atención al usuario: Para ayuda o consultas, escríbenos a    
espectaculos@atrapalo.com.co. 
Línea telefónica (1) 746 0707, opción 3: lunes a sábado de 8:00 am a 6:00 pm.     
Domingos y festivos de 9:00 am a 1:00 pm. 
WhatsApp al (+57) 312 228 8492: lunes a sábado de 10:00 am a 8:00 pm.     
Domingos y festivos de 1:00 pm a 5:00 pm. 

 
DERECHO DE RETRACTO 
Artículo 47 - Ley 1480 de 2011.  En todos los contratos para la venta de bienes y 
prestación de servicios mediante sistemas de financiación otorgada por el 
productor o proveedor, venta de tiempos compartidos o ventas que utilizan 
métodos no tradicionales o a distancia, que por su naturaleza no deban 
consumirse o no hayan comenzado a ejecutarse antes de cinco (5) días, se 
entenderá pactado el derecho de retracto por parte del consumidor. En el evento 
en que se haga uso de la facultad de retracto, se resolverá el contrato y se 
deberá reintegrar el dinero que el consumidor hubiese pagado. El consumidor 
deberá devolver el producto al productor o proveedor por los mismos medios y 
en las mismas condiciones en que lo recibió. Los costos de transporte y los demás 
que conlleve la devolución del bien serán cubiertos por el consumidor.​
​
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